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踔厉奋发 乘势而上
光阴不系过往，岁⽉奔腾向前。过去三年市场环

境有明显的变化，我们驭变⾰新，顺势⽽为，克服了⼀

个⼜⼀个的困难，在逆势中有所发展。虽寒冬已过，但

商业市场环境仍⾯临诸多挑战，需要壹⽅⼈做好准

备，踔厉奋发，乘势⽽上。今年上半年，壹⽅城、壹⽅天

地项⽬都完成了既定⽬标，成都西环壹⽅⾥也在持续

摸索中有所提升，前海壹⽅汇、凤塘、观城等筹备项⽬

也在有条不紊地推进中。

2023年已经过半，我们看到商业的⼈⽓恢复态势

良好，市场在逐步重塑消费信⼼，在2023北上⼴深春

节的腾讯位置⼤数据中，前海壹⽅城和⻰华壹⽅天地

分别位列全国购物中⼼热度排名第四、第五，深圳购

物中⼼热度排名第⼀、第⼆。但同时，我们也看到销售

数据的提升并没有跟上⼈⽓恢复的⽐例，⾼端消费降

级、降频、降意愿的趋势也⼗分明显，市场整体的消费

信⼼并没有完全恢复。在⾯对这些新的消费形势，我

们更要时刻关注市场变化、关注消费⾏为的变化，及

时的调整策略，迸发积极的内⽣动⼒，抢抓机遇再出

发，通过敏锐的市场触觉，敢为⼈先的创新精神，把握

市场规律，顺应新潮流，努⼒向下扎根，向上结果。

今年公司的管理主题是“驭变⾰新”，希望⼤家以

此为⽅向，在⾯对外部环境时，务必“驾驭变化，突破

创新”，紧跟市场趋势，准确识别机遇和威胁，并及时

做出反应。我们要有开拓创新的精神，推动业务的优

化和变⾰创新，达成公司年度⽬标，持续提升经营管

理⽔平。我们也要“实⼲担当，精益求精”，密切关注各

项任务的完成情况，落实管理责任。总部与项⽬及各

部⻔之间，更要保持紧密的沟通，确保⽬标和⾏动⽅

向⼀致，保证既定⼯作顺利推进。希望⼤家在⼯作中

要从每件⼩事做起，开源节流提⾼效率，把资源与精

⼒都⽤在⼑刃上。

2023年公司还有⼏项重点任务，需要⼤家⾼度重

视：⼀是深圳前海壹⽅汇项⽬，作为壹⽅⾸个精品主

题型商业即将在下半年盛⼤开业，各部⻔需严格把控

各⼯作节点时间，全⼒推动项⽬顺利绽放；⼆是各在

营项⽬要再接再厉，各个节点，要敢尝试创新，运⽤好

统收管理等系统，保⻓板补短板，做实基础管理⼯作，

发挥项⽬的商圈影响⼒；第三是凤塘、⺠治、观城、⽜

湖等筹备项⽬也已经启动前期⼯作，希望同事们能发

挥主观能动性，为筹备项⽬建⾔献策，为壹⽅未来的

发展贡献智慧与⼒量。

机遇之年，希望我们在2023年能成为乘⻛破浪的

“拼搏者”，秉持公司“修⾝、⻬家、报天下”的经营理

念，始终坚定信⼼，抓住机遇，全⼒以赴，突破边界，共

同创造新成绩！
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“品质提升”——出陈易新，精壹求精：项⽬

持续进⾏品质改善提升。通过⾏业标杆项⽬调研

学习，优化壹⽅项⽬现场品质管理标准（包含⼈员

管理规范、品质作业频次、公区/店铺形象管理），并

结合项⽬重点区域改造、硬件、设施焕新及设备更

新计划，提升项⽬形象；同时适当引进优秀服务⼈

才，学习新型服务理念，规范服务标准，提升⼀线

团队综合素质，巩固壹⽅品牌竞争⼒。

“服务提升”——服务取胜，改善提升：各项

⽬应从顾客体验、商⼾服务、会员权益着⼿，在增

强服务意识，优化服务流程，创新服务模式等⽅⾯

进⾏优化改善；通过引进⾼端服务⼈才及新型服

务理念、加强员⼯专业技能培训等⽅式，提升项⽬

现场服务⽔平；开展商⼾经营激励、会员权益增

值、营销⽅式创新，增加消费者吸引⼒，稳定商⼾

经营信⼼，调动商⼾经营积极性，全⾯提升购物中

⼼服务⽔准。
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“经营提升”——匠心经营，壹意奋发：项⽬

需结合⾃⾝商业定位及客群特点，通过整合项⽬商

⼾资源、拓宽项⽬销售渠道、挖掘场地经营价值等

措施，提升项⽬销售业绩；同时也应因地制宜，充分

发挥项⽬⾃⾝优势，挖掘新型品牌业态，开展特⾊

主题营销活动，扩⼤项⽬区块特⾊，吸引消费客群，

实现项⽬精准营销。

“技术革新”—— 智慧管理，变革增效：要求

各业务部⻔、各项⽬增强对新技术、新系统、新模式

的市场应⽤敏感度，提出各专业相关前沿技术应⽤

规划，如会员成⻓体系建设，企微私域、线上商城、

公司⼤数据中台的构建与优化，百货统收业务模式

的⽅案落地等，推进公司商业模式创新，助⼒项⽬

运营模式突破升级，提升运营效率，打造公司智慧

商业平台。

“精营管家”——开源节流，增收节支：依托

预算管理系统，深化公司成本管控，严控各部⻔/项

⽬预算外⽀出，精益效能；同时开展全司范围内的

“精营管家”评选，辅以适当的激励⼿段，⿎励员⼯

提出增收、节⽀改善⽅案，积极参与公司发展建设，

激发员⼯主观能动⼒，挖掘创收潜能，�确保公司营

收稳步增⻓。

“计划管理”——目标明确，重点跟进：根据

集团下达2023年考核指标，制定各部⻔、项⽬⽬标

责任书。责任书明确2023年商置公司核⼼经营指

标、各部⻔、项⽬重点⼯作计划、新项⽬筹备计划；

计划、指标完成情况与组织绩效、个⼈绩效相挂钩，

持续以周度、⽉度、季度、半年度、年度为周期，跟

进⽬标完成情况，压实管理责任，确保⽬标与⾏动

⽅向⼀致，切实做到有⽬标、有计划、有执⾏、有检

查、有结果、有责任。

“安全管理”——防微杜渐，不懈不怠：强化

项⽬⻛险的事前预防、事中处理及事后管控。完善

项⽬相关管理规范、操作指引及技术标准，加强⼈

员作业标准、安全意识培训，提升员⼯专业素养，同

时通过安全预警技术设备应⽤及总部专业检查、项

经营管理
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⽬安全⽉、项⽬专项检查等各项活动，强化安全隐

患检查，预防⻛险事故发⽣；项⽬也应定期开展各

类突发事件应急演练，熟悉应急操作⼿册及制度管

理要求，提升实操应对能⼒。

“项目筹备”——深耕细作，连创精品：全⼒

推进前海壹⽅汇、凤塘壹⽅奥莱等项⽬的筹备开业

事宜，重点进⾏筹备期计划管控，对⼯作计划的制

定、执⾏、检查、调整采取全过程管理，推动⼯作完

成时间前置化，针对进度异常状况提前预警；同时

要求总部专业部⻔与项⽬保持紧密沟通联系，及时

提供技术建议及⽀持，确保新项⽬筹备⼯作顺利推

进。

“审计监察”——稽核监督，审查调查：总部

⼈⼒⾏政部、法务监察部、财务管理部制定公司年

度审计监察⽅案，按计划安排展开稽核审计，将事

前预防、事中监督、事后追责相结合，对公司制度授

权体系执⾏、合同履约⻛险、货币资⾦使⽤、财务应

收账款等进⾏合法、合规性稽核，督促保障公司规

定贯彻落实，规避经营⻛险。

“体系完善”——精耕细作，规范执行：确保

公司内部管理规范，业务运营⾼效，结合公司业务

管理需求、专项事项改善、内部审计稽核、第三⽅监

督检查等事宜，持续进⾏总部及项⽬制度/流程授

权的梳理优化，完善公司标准化管理体系；同时跟

进新修订制度、流程的培训落地情况，确保制度/流

程得到充分培训宣贯，强化落实标准化管理⽂件的

执⾏。

“无界沟通”——共心协力，壹心壹意：加强

跨部⻔沟通协作，减少责任推诿情况，增强部⻔交

流。通过外部拓展活动、⾼效沟通培训、恳谈会、半

年度⼯作复盘暨不⾜提升交流会议等⽅式，打破部

⻔沟通壁垒，促进各部⻔沟通业务需求，解决⼯作

痛点，提⾼⼯作效率，增强壹⽅向⼼⼒，全⾯提升公

司运作效率。

“壹路成长”——青蓝相继，壹荣俱荣：建设

完善公司⼈才梯队，针对核⼼员⼯、⻣⼲进⾏全⾯

赋能，进⾏跨专业培养，确保公司⼈才池充裕，召之

即来、来之能战、战之必胜；优化各层级、各岗位培

训机制，充分调动内部培训资源，依据“学、思、践、

悟”的⼈才标准，推动培训成果检测，更好的实现选

拔、培养⼈才；同时可适当引⼊新鲜⾎液，激发员⼯

创新思维及⼯作主观能动性，⿎励员⼯发挥⾃⾝优

势，打破固有思维、机制，落实良好的⼈员流动模

式，创造能者上，庸者下的竞争环境。

“壹脉相承”——至诚至精，感悟传承：强化

壹⽅⽂化及壹⽅精神的培训传承。通过⾼管⼤讲

堂、企业⽂化专题征稿、典型事件整理与宣传、团队

拓展等形式，增强企业⽂化的吸引⼒与感召⼒；通

过“⼩鸿书”、宣传海报、台历等物料，强化企业⽂

化氛围；同时结合公司年度管理主题，开展系列企

业⽂化活动，加强员⼯关怀，创造内部⽆界沟通、阳

光灵动的⼯作环境，激发团队企业荣誉感及凝聚

⼒。

“行走商业”——行业交流，博采众长：各部

⻔、项⽬需保持⾏业敏感性，定期开展与标杆项⽬

及管理公司的考察与学习，主动学习，借鉴⾏业优

秀管理经验，优化现有管理模式、⼯具及营销渠道，

取⻓补短，吐故纳新，步⼦迈出去，博采众⻓，经验

引进来，为我所⽤。

“躬耕不辍”——深入业务，实干担当：要求

总部各部⻔充分发挥职能引领作⽤，结合项⽬业务

部⻔需求，完善/修订项⽬相关管理规范、流程授

权、操作指引及技术标准；加严总部对项⽬的各项

专业检查，强化总部服务和指导职能，协助项⽬进
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⾏内部⾃检，排查项⽬潜在经营⻛险，查漏补缺；强

化总部、各项⽬间的信息聚合、经验分享、资源调配

及资源整合，为项⽬提供管理⽀持、技术⽀持，深化

总部、项⽬⼀体化运作。

前海壹⽅城推⼴部

玩转户外社交营销，打造互动消费场景，体

验感出圈抢占C位，借势明星效应，实现上半年

客流销售双增长。

1⽉开展第三届“壹⽅财神节”、“壹Yeah暴富”

主题活动，通过打造⾃有专属IP品牌，聚⼒造势，喜

迎春节开⻔红。2⽉引⼊传统⺠俗“双⻰戏珠”舞⻰

表演，引爆元宵节现场⼈⽓。情⼈节当⽇联动商⼾

Kiehl’s邀约艺⼈James李铢衔明星到店。5⽉联合

珈誉府完成“吉克隽逸超能⾳乐会”活动，通过明星

效应增加话题曝光，促进客流增⻓，延伸明星粉丝

效应和消费价值。五⼀联合“⼤丘运动社区”开展超

级⼾wild嘉年华活动，现场集结了30+深圳头部运

动品牌，10⼤潮玩运动主题，打造了极具多样性的

运动社交营销活动。6⽉双店联动，开展“第三届超

能买⼿节”年中⼤促活动，开启盛夏购物狂欢！

2023年路⼈王城市冠军赛深圳⾸站、酷乐潮玩×

Wendy限量签售深圳⾸站等IN核活动，全明星阵

容燃爆6⽉。

打造“UNICLUB超级会员成⻓体系”，制定纳

新、促活、复购等会员营销策略，⼤客⼾会员提质纳

新，深挖会员经济实现销售增⻓。上半年开展11档

会员主题活动，提升会员粘性。通过持续每⽉开展

UNI会员⽇、派样机抽奖、多倍积分、消费满赠、到

店礼、积分抽奖、兑礼秒杀、⾦钻卡专享、钻卡⽣⽇

⽉双倍积分等会员活动助⼒销售回流。

制定《⼤客⼾提质计划》，全新升级会员权益，

打造“UNICLUB会员权益联盟”，重磅推出10⼤影

视⾳平台“增值会员”。联合招商银⾏开展“超级会

员计划”，打造会员权益联盟，拓宽⾦钻卡会员纳新

渠道，助⼒会员提质升级。其中招商银⾏⾦葵花卡

可直升壹⽅城⾦卡，招⾏⾦卡可直升壹⽅城银卡，

从⽽吸引更多潜在优质客群成为壹⽅城会员，带动

消费升级。此外，联合10⼤影视⾳平台推出“增值

会员”，积分可直接兑换各平台⽉卡/季卡/年卡等

权益，深⼊消费者⼼智，重构与会员的情感链接。

前海壹⽅城营运部

乌云散，阳光来，百废俱兴。

疫情三年悄然⽽过，抗疫征途终告结束，虽路

途艰⾟，但脚步始终坚定不移。“翻过的⼭”，“跨过

的坎”不计其数，回⾸总结，仍抱憾诸多，但如今前

⾏的阻⼒已然消逝，各项顶尖活动资源蜂拥⽽⾄，

LANCOME棋盘格系列全国⾸展、ESTĒE�LAUDER�

Eme ra l⼝红系列全国⾸展、D IOR、LAMER、

SHISEIDO等⼀线国际美妆品牌巡展，如⼀束阳光

穿透乌云，落地前海壹⽅城项⽬。

丰 富 多 样 的 P R 类 活 动 也 紧 随 其 后，与

KIEHL'S、HUI、CGV等⼀众重点品牌成功洽谈邀请

重磅明星出席活动，配合各类宣传渠道造势扩⼤影

响⼒，达到吸睛引流的同时，刺激消费者及其余品

牌尽快⾛出疫霾，为后续项⽬经营提升建设计划添

砖加⽡。

�

另外项⽬品类组合再度升级，La� prairie、LA�

MER、TOM�FORD顶尖国际美妆品牌强势⼊驻，⾼

端化势头再度延续。⼴东本⼟顺德菜-南乡、现代新
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加坡料理-狮拾久、⽹红⽇料-摩打⻝堂等⼀众极具

特⾊的餐饮品牌携⼿进驻，为项⽬再平添⼀抹⾊

彩。

知者⾏之始，⾏者知之成。

商业市场瞬息万变，唯有牢牢掌控市场变化动

态者才可引领向前。经过疫情的三年起起伏伏，消

费者的消费习惯转变的更难以摸透，为此我们通过

不断的⾏业调研⼯作、头部品牌市场经营情况交

流、新开业品牌⾸⽉分析、活动复盘总结等⼀系列

分析调研，输出超50篇分析报告资料，且针对项⽬

会员群体，总结拟写完成《客质分析报告》，为后续

的各项经营活动策略调整优化指明道路。

通过⼤客⼾的消费习惯，整合了CHANEL、

DIOR、La�prairie、LA�MER等⼀线国际美妆护理房

资源推出“壹⽅⾼化护理”服务概念，提升会员客⼾

尊享感，以及联动Cartier、Curiel、HUAWEI等各品

类头部品牌，利⽤品牌的棚拍、珐琅绘画、国际舞蹈

课堂等不同类型活动资源形成资源互补，实现资源

转化的最⼤化效果。

同时针对⼤众品类，强化多经点位开发及利

⽤，满⾜各品牌促销活动、品宣需求，亦能稳固⼤众

客群购物需求，且促使多经收益快速增⻓，上半年

多经收益超1400万，同⽐上涨29.8%。

前海壹⽅城招商部

2023年1⽉1⽇-5⽉31⽇，前海壹⽅城共签约

51家，签约使⽤⾯积5084.6㎡，其中：

1、购物中⼼新签约（调整）品牌38家⾯积

4560.9㎡：茶救星球、酥⼩满、冰雪皇后、哈根达

斯、转转、南乡、蚂蚁洞、通透堂、東洞韩式⼩馆、

gaga鲜语、ANTA�KIDS、AIMER、华歌尔、NEXY.CO、

SHOKZ、Distin�Kidny、⼤⼈糖、花点时间&向花佐

&Bloomy�Life、RUA娃吧、Tommy�Hilfiger、ART�

MIND、良品铺⼦、六福精品廊、周⼤福、RAZZLE、

GEMO、HECHTER、Pelicana乐乐鸡、蜀⽂君、酥⼩

满、⽊治、kumo� kumo、⾦禄禄、阿⽢锅盔、丘⼤

叔、霸王茶姬、别克、摩打⻝堂；

2、街铺新签约（调整）品牌3家⾯积392㎡：论

⽜、⿍盛奢品汇、锦玺唐；

3、新增中岛柜签约品牌8家⾯积95 . 7㎡：

Candycube、咕噜烘焙、觅说了算、POLA、We�

Zoll、荣泰、⼩斑斑⽉龄盒、凯迪仕；

4、临时活动场地签约2家⾯积36㎡：INWHAT、

中国体育彩票。

⻰华壹⽅天地推⼴部

1、策划百场营销活动，打造超人气聚集地，

入围全国一线城市最热门购物中心前五

2023年1-5⽉壹⽅天地围绕“壹⽅财神节”、“为

爱献礼”、“Let’s美上天”、“探索·春⽇秘境”、“壹⽅

天地60万㎡商圈百⽇收官”、“壹⽅玩美指南”⽉度

推⼴主题，结合商⼾、联动会员，聚焦节⽇热点共开

展100场营销活动。春节期间，壹⽅天地凭借“壹⽅

财神节插画展”、“元宵舞夜⻰”等传统⺠俗活动迎

合节⽇氛围，获取超⾼⼈⽓，⼊围全国⼀线城市最

热⻔购物中⼼前五；四⽉，壹⽅天地举办“百⽇收官

庆典-翻⾝乐队春⽇live”，当⽇D区客流近5万次，

达当⽉客流峰值；五⽉，结合⽉度主题打造⺟亲节

摄影展、520祈愿⻓廊等⼤型美陈展，营造项⽬节
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⽇氛围。上半年度，壹⽅天地被列⼊赢商⽹第18届

商业地产节年度城市夜经济标杆项⽬；同时，壹⽅

天地D区获得万商第九届年度排⾏榜⼤典2022新

开影响⼒项⽬奖。

2、 联动政府平台多元活动合作，打造商圈社

交属性，解锁区域私域流量密码

2023年上半年度，壹⽅天地联合⻰华区政府

举办2023年深圳迎春花市⻰华区主会场，以奋⽃

⻰华、壹深圳媒体为⾸超10家政府官⽅媒体进⾏

报道，迸发强⼤宣传声量，提升项⽬知名度，壹⽅天

地强势出圈！同时，壹⽅天地联合⻰华区政府共同

举办“⻰华⾸届城市⼼动派对”活动，通过“商圈

+⻘年⽂化”融合模式，聚焦⻘年⼈群消费需求特

点的新业态品牌，构建起独具特⾊的⻰华⻘年⽣活

圈，为辖区企业⻘年创造交流联谊机会和平台。此

外，壹⽅天地联动⻰华区⽂体中⼼，进⾏“⽂体中⼼

樊登读书会接驳合作”，为项⽬吸引⼤量区域内优

质会员客群，进⼀步扩⼤商圈周边影响⼒，深化打

造深圳商圈新名⽚。通过多元政府活动联合，以新

型社交化消费活动、场景，解锁更强的私域流量密

码。
3、聚焦商户，紧抓通关政策变化，强强联

合，共同造势引流

壹⽅天地携⼿场内百家品牌策划主题活动，聚

焦经营效果，结合时事政策变化，紧抓客群需求，聚

势共赢！2023年上半年度，壹⽅天地联合各区域超

百家品牌，覆盖各业态进⾏“百店联盟游戏打卡挑

战”，吸引顾客积极参与探店打卡，引流商家。此

外，紧密关注品牌活动，通过新店开业、影院新⽚宣

传等资源积极推动明星⻅⾯会合作，为商圈吸引⼤

量⼈⽓，吸引市内、周边城市等新客群到店；结合通

关政策，联动场内品牌开展港澳同胞返乡福利活

动，活动涵盖娱乐体验、饕餮美⻝专属折扣，吸引⼤

量⾹港⼈⼠到店消费，进⼀步带动反向代购，拓展

壹⽅天地在港传播辐射范围。

4、深度挖掘外部资源，针对项目区域实现场

内年轻客群转化

壹⽅天地联合中国好声⾳进⾏2023年深圳赛

区⻰华区海选，吸引年轻客群到店参与；同时，联动

ICE国际名猫资源进⾏场内搭展，上百只名猫现场

出展互动，结合场内宠物业态进⾏销售转化，吸引

爱宠⼈⼠到店围观；此外，壹⽅天地携⼿国际铂⾦

协会，开展⼤型线下真⼈实景城市解谜，360°沉浸

式体验到店打卡体验，结合场内珠宝品牌开展促销

折扣专题活动，有效带动场内客流与品牌销售转

化。通过多⽅外部资源深度挖掘与合作，实现场内

不同区域年轻客群转化。

5、直播平台常态化运营，深耕平台资源，持

续挖掘线上粉丝增量与流量变现新模式

2023年上半年度，针对⼤型活动节点，如3⽉

城 市 ⼤ 型 T 台 秀 、4 ⽉ 百 ⽇ 收 官 庆 典 、5 ⽉

520KPOP⾼校随机舞蹈等活动，开展抖⾳、微信双

平台视频直播，同时覆盖会员社群、微信公众号等

媒体平台多⽅宣传，吸引粉丝线上观看。3⽉8⽇开

展C区时装周《逐光⼥装秀》线上直播，抖⾳平台观

看⼈数超2万、单⽇新增粉丝129⼈、直播点赞⼈数

2000+；5⽉20⽇开展《520随机舞蹈专场》直播，其

中抖⾳直播观看⼈数超4万，当⽇新增粉丝233⼈，

点赞⼈数1.1万，点赞超过了99%同级主播；微信视

频号观看⼈数近1000⼈，点赞超1000次。通过⼤型

活动直播平台常态化运营，有效带动平台粉丝增

量，增强商圈线上传播影响⼒。未来将持续深耕平

台资源，挖掘线上粉丝增量与流量变现新模式。
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⻰华壹⽅天地营运部

1、否极泰来，商业航母起航

2022年告别疫情，�2023年轻装上阵，壹⽅天地

ABCDE区已完整⾯世，60万㎡商业航⺟扬帆起航。

根据公司“驭变⾰新”主题年，围绕“区块精准定

位、跨区增量引⼊”两⼤主题，紧盯公司考核指标，

重点打造全能团队，提升经营管理能⼒，有序开展

年度各项⼯作。

2、打造龙华标杆商业，自造“商圈效应”

疫情之下，逆势⽽上，⻰华壹⽅天地五⼤商业

主题区合体经营，超1000+品牌打造美好⽣活⽅

式，其中壹⽅天地项⽬位列春节期间北上⼴深购物

中⼼热度榜第五，深圳榜单第⼆，伴随着项⽬热度

逐步提升，我们也将更专注提升强化内功，持续整

合商⼾资源、因地制宜，通过⼈⽓活动、品牌营销及

赛事经济等强化区块特⾊及定位，充分发挥每个区

块间的品牌组合优势，多维度提升服务意识、现场

品质调性与商⼾管理能⼒等内容，不断完善规范内

部管理，在市场变化中抓住机会，提升项⽬经营价

值，同时向消费者提供⼀个有温度、有情感关联的

购物场所。

3、强化优势，精准追踪对手

上半年，继续强化壹⽅天地区域商业优势，每

个区块在区域内挑战类似的竞争对⼿，⽐如A区重

点对⽐ICO、B区重点关注⼤浪。对区域内相同品牌

及零售品牌每⽉跟踪业绩、排名、⼈货场等基本信

息，实时更新，了解优势和差距，为业绩提升打好基

础。同时，积极开展市场调研，上半年省外市调4

次，深圳市内市调36次，及时了解竞争对⼿和市场

最新变化。

4、商户激励，提升市场占有率

针对商家市场排名、销售贡献、租⾦贡献等使

⽤现⾦、商家礼券等制定季度激励⽅案，同时结合

全年重要营销节点，主攻重点品牌，扶持预警商⼾。

上打造标杆，下稳定经营，提升商家积极性及市场

占有率，实现项⽬名⽓+销售+租⾦三丰收。

5、高化资源整合，强化标杆品牌

C 区 国 际 美 妆，迎 合 营 销 热 点，举 ⾏ 了

LANCOME⼥王节限量款、ESTEE�LAUDER⽩⾦列

⻋，植村秀头号持⾊玩家、MAC锁⾊弹等展台资源。

不断丰富场内⾼化经营氛围，争取稀缺⾼化资源，

保持会员纳新数，将项⽬定位进⼀步提升。

6、品牌资源挖掘，彰显赛事经济

上半年正对全场体验业态进⾏约谈摸底，共确

定了26场赛事资源落地我场，其中包含了图兰朵

全国⾳乐赛事活动分会场、陈露冰场“陈露杯”国际

邀请赛、港⻰舞蹈“荣耀之星”赛事分会场、⻛洞全

国赛、V5全国赛及年度赛事等全国性⼤型赛事，同

时联合潮童星开展⾛秀⼤赛，并结合童装品牌⾛秀

展出。借助商⼾资源扩⼤项⽬影响⼒及⼈⽓，强化

多元化购物体验。

7、线上线下结合，外部资源利用

壹⽅天地始终坚持线下体验营销，线上辅助增

量。联合抖⾳、美团、⼤众点评、⼩红书等线上平台

宣传促销，同时借助政府补贴、银⾏资源等，多⽅结

合，多渠道营销，共同助⼒商家业绩增⻓。

8、多经收益增长，品质把控提升

新年伊始，随着D区开业、防疫政策的结束，多

经收益同⽐去年有所提升，上半年指标实现超额完

成，其中部分区块仓库实现满租、外摆超指标完成、

场地活动需求同⽐提⾼30%，在此情形下我们也重

新规范场地要求，⼒求在保证收益的同时，提升现

场形象和品质。
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⻰华壹⽅天地招商部

2023年1⽉-2023年5⽉，⻰华壹⽅天地新签约

品牌共63家，签约⾯积8196.33㎡，其中：

1、购物中⼼新签约品牌52家：奇异王国、左印

国际美术教育、UC由⾊、萝⼘向南、结绳记、

BIOANGEL、Sharmor、⽆瑕闪回FBFL、⼩鹏汽⻋、

住商不动产、⻰发鸡煲、岚图汽⻋、�SAWALI、薛记

炒货、mothercool、前胜桃酥、中国⻩⾦、⼴椰德、

沐纯家居、IREMY、indicia、泽字社、南⻔⾦峰辣⼦

鸡、CHUU、In�Shop、Tims�Coffee、SamuiTea、⼗

亩地喜剧、CAMEL、UNPOP� STORE、奥康、FAVO�

HOME、乐卡克、极狐汽⻋、喜市多便利店、SoFo�

MALL、零糖蓝袋、丘⼤叔、NT.Kids、coco都可、柠

季、李宁城市旗舰店、吃⾁酒肆、Je�Sens、MBSKY、

雅兰家纺、京味张、⾁桂厨房、MONOLOGUE、喜家

德、鲜潭蒸汽⽯锅⻥、DELL；

2、多经新签约品牌11家：喜识、科⼤讯⻜、京东

⽅ 艺 云 、布 卡 星 、趣 景 梦 ⼯ ⼚ 、宝 旅 旅 游 、

minions⼩⻩⼈礼品机、⼩斑斑⽉龄盒、易修哥、潮

汕七记精致砂锅粥、友好蟹先⽣。

UNILAND  
NEWS
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龙华壹方天地营运部 杨康杰
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我为U N I美食代言
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新征途
前海壹⽅城招商部�陈昊

“我，未来想要⾛哪条路？”这⼀个简单且司空⻅惯

的问题，竟成了曾经的我脑海中最挥之不去的疑问。

为了找到答案，我选择离开舒适圈，去到⼀个充满

挑战且完全陌⽣的环境学习。同时我也不断探索兴趣

爱好，希望能找到⾃⼰热爱的路，艺术、⾳乐、运动、表

演...每⼀个尝试的机会我都不愿错过，也正是这⼀次次

的体验，使我重新认识了⾃⼰。

如汽⻋、⼿机之于⼯业，商业地产之于商业来说，

同样是该领域各知识相互交织融会贯通的场所。⾦融、

服务、媒体、艺术等⾏业在此处共⽣共创，使商业地产

拥有了其他⾏业所不具备的包容与创造性，这也是我

下定决⼼投⾝商业地产最重要的原因。

这条路，并不轻松，当我树⽴好⽬标时便深知这⼀

点。⽇新⽉异的市场环境不断激励着我去探索与学习，

我也充分抓住每⼀年的暑期实习机会实践我对于商业

地产的理解。毕业后的我渴望⼀个更⼤的平台去实践、

锻炼我的能⼒，⽽正是壹⽅给予了我从事商业招商的

宝贵机会，让我为壹⽅贡献⼒量的同时，离⾃⼰的理想

⼜迈进⼀步。

关于路，⼈们谈论的很多。
有⼈说：地上本没有路，走的⼈多了，便也成了路。
有⼈说：⻋到⼭前必有路。
还有⼈说：条条⼤路通罗⻢。

加⼊前海壹⽅城招商部虽然只有短短两⽉，却也

令我对商业地产有了更深的理解，我开始逐渐深⼊的

认识商业地产⾏业的内涵是什么，招商是如何让商场

内的店铺拥有更优秀的租⼾构成，从⽽提⾼商场的整

体形象。从研究竞争对⼿到搜索合适的商家，再到协商

合同，这些⼯作都需要显著的知识和沟通技巧。在严苛

⽽复杂的招商过程中，我不断调整⾃⼰的思维，使⾃⼰

适应品牌和市场的需求和反应。这是⼀个充满魅⼒和

机遇的领域，它涉及的市场深度分析和判断，以及与客

⼾的紧密沟通和拓展，激励着我不断的学习和发展⾃

⼰的专业技能。

这条路，对于初⼊职场的我来说，充满了未知

的挑战。幸运的是，有壹⽅⼤家庭的陪伴，从⾯试初

衷⼼感谢壹⽅商置能够给予我这⼀宝贵的机

会，让我能在招商岗位上发光发热，我也坚信有壹

⽅⼤家庭的努⼒与坚守，壹⽅定会⾏则将⾄，到达

更美的彼岸！

“未来的路不会⽐过去更笔直，更平坦，但是我

并不恐惧，我眼前还闪动着道路前⽅，野百合和野

蔷薇的影⼦。”

识的家刚总、李甜总、⼈⼒⾏政部的⼩伙伴们，到初

⼊招商部时耐⼼帮助我的佩娜总、崇庆姐、嘉欣

姐...有太多想要感激的⼈我⽆法⼀⼀提及，但你们

给予我的微笑与热情都深深烙印在我脑海中，如同

明灯，让我在这条氤氲的路上不再迷茫与孤单。

缘来壹⽅�
UNI�TOGETHER

35PAGE NUMBER

员 工 风 采



前海壹⽅城推⼴部-俞博⽂

最近忽然读懂了早发⽩帝城⾥⾯的那句“轻⾈已

过万重⼭”。

年少时觉得搞砸了⼀场考试、失去了⼀个挚友是

难以逾越的坎，做任何事都期待有完美的结果，期待着

每份付出都有对等的回报，⼀旦有些失误，未来仿佛便

会模糊起来。似乎，“⻓⼤”的浪潮汹涌裹挟着我们向

前，⼀如这匆忙路程中的种种标签、社会准则中的不同

声⾳，⽆声却震⽿欲聋。渐渐地，⽣命的标尺同化了我，

我开始习惯于被世界定义，被⽣活所消弭，在天地轮转

中，透彻地感受着⾃⾝的稚嫩与渺⼩。

可谁曾想，在未来某⼀天会因为⼀个地⽅，⼀群

⼈，⼀件事⼜让我对⽣命有了新的⻅解，“⻓⼤”再次被

赋予了新的意义，⼀层⼜⼀层，⽆限地丰富下去，叫嚣

着唤醒了沉睡的灵魂。

机缘巧合，我来到了壹⽅。在这⾥，我看到了每⼀

段孤影中的前⾏，⼀步⼀步，不动声⾊地勾勒着前⾏的

轨迹。在这⾥，于平凡中我看⻅了细⽔⻓流的⼒量，感

叹于⼥性领导者的独特⽓质。是啊，⽣命的意义是什

么？⻓⼤的意义是什么？即使我们仍然⽆法丈量出准确

的尺度，但这并不妨碍我们去思考、去探索，去⽤每⼀

天的时间丰富诠释它。缺憾何妨，苦难何惧，既然选择

在此扎根，就该踏踏实实地努⼒成⻓，在同频的⽣命

中，努⼒为⾃⼰呈现出另外⼀种答案和可能性。

《献给阿尔吉依的花束》⾥这样写道，“你要的答

案，不在书本⾥，也不能依靠别⼈来解决，除⾮你想当

⼀辈⼦⼩孩。你必须在⾃我内部找到答案，感受到该做

的正确事情”。是的，他们都说，你才⼆⼗多岁，你当然

可以成为任何你想成为的⼈。

原来“⻓⼤”⽆⾮是，关关难过关关过。

长大

﹃
两
岸
猿
声
啼
不
住
︐

轻
⾈
已
过
万
重
⼭
︒

﹄

GROW UP

GROW UP
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去定义人生
前海壹⽅城物业部-柳⻉

5年太⻓，细数岁⽉，历经⻛霜，阅历得到极⼤的丰

富；5年太短，只争朝⼣，岁⽉⻜逝，容不得半点懈怠。

5年的时光改变了太多的东西，但始终不变的我觉得是

那⼀抹“初⼼”，可能有⼈会问：“什么是初⼼”，其实我

理解的初⼼就是⼊⾏时的那⼀份触及灵魂的信念以及

想要把事情做好的决⼼。

依稀记得当初⼊⾏时的茫然，那时的我刚离开⼤

学踏⼊社会，仍处于艰难的适应期，⼯作经验缺失，⼯

作能⼒亟待提升，接⼿的每⼀项⼯作对于当时的我都

是不⼩的挑战，但我从来没有想过放弃，⽽是勇敢的直

⾯所有的挑战。期间欢笑与痛苦并存，⾼潮与低⾕交

替，⻛光时不骄傲，失落时不⽓馁，5年持之以恒的坚

持，最终经验和阅历得到了明显的提升，⼯作成果也得

到了领导及同事的⼀致认可。站在今天去回望过去，我

很庆幸当时的选择，⼈⽣就是这样，当你⾜够的努⼒的

时候，全世界都会为你让⾏，只有历经最猛烈的⻛暴，

才有资格去欣赏最绚丽的彩虹。

荣誉和辉煌已经属于过去，我很荣幸能够加⼊到

壹⽅的⼤家庭，初识“壹⽅”，就已经被公司的经营理念

所折服，“修⾝、⻬家、报天下”，这是多么的宏⼤和富有

想象⼒，⼀字之差却引⼊⼀个全新的境界，⾜以⻅得⼀

个企业的⾼度和格局。今天，站在全新的起点上，未来

肯定不会都是坦途，前路也⼀定会充满诸多挑战，但我

已做好充⾜的准备，⼒争在最短的时间内完全融⼊新

的体系，并结合以往的⼯作经验给体系注⼊新的活⼒。

我坚信“初⼼不改，虽远不怠，道阻且⻓，⾏则将⾄”。

回⾸“昨天”，不知不觉踏⼊
这个⾏业已经5年有余用奋斗

���������因此未来的⼯作中必将竭尽所能，迎艰克难，不断

挑战和超越⾃⼰，拿努⼒为公司的发展“添砖加⽡”，⽤

奋⽃去定义⾃⼰的“壹⽅之路”。

STRUGGLE

LIFE

&
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壹路
前⾏
前海壹⽅城营运部-程娅楠

很荣幸加⼊壹⽅⼤家庭,来到壹⽅差不多2个⽉的

时间,感受最深的是同事和领导之间的亲切感。就个⼈

⽽⾔，我认为⼀个公司所能传达的有效信息及其员⼯

完成⼯作的效率与它本⾝所具有的和谐程度和⼯作氛

围很⼤程度上是呈正⽐的。

在这不⻓的时间⾥,我已经能感受到公司就像⼀⾯

镜⼦,在这⾥,你能看到⾃⼰的不⾜,也能看到别⼈的⻓

处。以⾐为镜,可以正⾐冠；以⼈为镜,可以明得失。在壹

⽅,我不仅遇到了性格各异的⼩伙伴们，也遇到了优秀，

成熟的前辈，他们对待⼯作细致⽽不古板，各有各的优

秀，同时⼜是⼀样地努⼒向阳。

我曾经听过⼀句话，它说⼯作的最⼤报酬是⼯作

本⾝，但⼯作的最⼤收获在⼯作之外。⼀个⼈的成⻓离

不开他所处的环境和所接触到的⼈群，我很庆幸我加

⼊了壹⽅城,也庆幸我能遇到给予我帮助的每⼀位同

事,我相信在不断学习的过程中，带给我的价值会⽐我

所产⽣的多得多。

新单位、新征程，更要做出新业绩。今后的⼯作

中,⾃⼰要怀着“感恩之⼼、忠诚之⼼、责任之⼼、进取之

⼼�,以昂扬的⽃志和饱满的热情,⽮志奋⽃,不懈进取。

ADVANCE
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前海壹⽅汇招商部-龚凌

⽼实说毕业后的⼏个⽉⾥，我时常恍惚，⽆数次的

不愿承认我以后不再是学⽣了。总觉得以前的学⽣⽣

活是那么的⽆忧⽆虑，但转眼间似乎却与它渐⾏渐远。

⽽这⼀状态直到我从上海探访⽼友回到深圳才逐渐好

转。在上海，我⻅了多年未⻅的好友，他从事了他最爱

的新闻⼯作，实现了他曾经⽤笔揭露真相和帮助弱者

的愿望。与他交谈期间，我也想起了以前的⾃⼰是多么

地希望我以后能够有⼀份为之奋⽃的事业，希望我是

个独⽴⽽不是在⽗⺟庇护下成⻓的⼈，可这段时间⼀

昧依赖⽗⺟的我，似乎是与理想中的我背道⽽驰。看着

好友在讲述他事业成就时闪闪发光的样⼦，那⼀刻我

好像也没有那么迷茫了，就好似灰蒙的天透出⼀缕缕

的光，将所有的⿊暗都驱散了。于是在回到深圳后，我

开启了我今年的招聘之旅，最后如愿来到了我⼼仪的

公司，成为招商的⼀员。

我不禁想到了之前看书中的⼀段话：“蜕变的过程

或许漫⻓，也⼀定免不了疼痛，但唯有忍受痛苦、坚持

到底才能成功。”� 过去虽然很好，但是现在的我相信未

来⼀定会更好。愿和我⼀样刚毕业⽽感到迷茫的⼈都

能够打破困局、重塑⾃我，慢慢蜕变成⾃⼰想要成为的

模样。����

在开启职场的道路上，我准备好了，准备接受新的

挑战了！

今年的五⽉⼋⽇是个特殊的⽇⼦，就在这⼀天，我正式解锁了我的新⾝份:从学⽣转变为职场⼈。

你当像⻦
⻜往
你的⼭
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